
सीसीआई म� बालक� क� संप�ता
सु�न��त करने के �लए सु�ीम कोट� �ारा

जारी �नद�श



इस बात को अ�� तरह से समझ� �क बालक� के �लए को�वड-19 जैसी
महामारी के हालात म� तनाव, बेचैनी, �ख व �च�ता का अनुभव करना नैस�ग�क
बात है.
बालक� को बार-बार आ��त कर� �क वह सुर��त ह�.
बालक� को एक �सरे से जुड़ने व भरोसेमंद श�स के साथ अपनी �च�ता� व
भावना� को लेकर बात करने के �लए �ो�सा�हत कर�.
बालक को�वड-19 संबं�धत समाचार का �यादा �हण न कर� व बालक� का �यान
अ�य �वषय� क� ओर आक�ष�त करने का �यास कर�.
�यूनतम �वघटन के साथ गृह क� सामा�य �दनचया� को जारी रख�.
बालक� के साथ व� �बताए,ं �वशेषकर उन ग�त�व�धय� म� �जनम� उनको आनंद
आता है.
को�वड-19 के कारण उ�प� �ई �च�ता व तनाव के संदभ� म� ल��गक व �ल�ग
आधा�रत �ह�सा समेत �ह�सा और अ�धक गंभीर हो सकती है. बालक� को
अनुशा�सत करने के �लए शारी�रक दंड या �ह�सा का इ�तेमाल न कर�.
बालक� को अपने सा�थय� क� मदद कैसे करनी है व ब�ह�करण और डराने-
धमकाने से बचाव कैसे करना है इसके �लए माग�द�श�त कर�.
तनाव के ल�ण वाले बालक� व सीसीआई क�म�य� क� पहचान कर उनक� मदद
करने के �लए �वा�य क�म�य�/सामा�जक काय�कता��/समुपदेशक� के साथ
काय� कर�.
यह सु�न��त कर� �क खांसने, छ�कने आ�द के कारण �कसी बालक या कम�चारी
के साथ भेदभाव भरे �वहार या उनके ��त भेदभाव पूण� श�द� का इ�तेमाल तो
नह� हो रहा है.
बालक� को उनके शरीर क� देखभाल करने के �लए �ो�सा�हत कर� व उनका
समथ�न कर�.
सीसीआई म� मह�वपूण� सेवाए ंजारी रखने के �लए सामा�जक सेवा �व�ा के
साथ काय� कर�.



सु�ीम कोट� �ारा �नद� �शत सीसीआई के �लए ��त��याशील/�भावनीय
मानक

चाइ� केयर इं�ट��ूट (सीसीआई) म� बालक� व कम�चा�रय� को को�वड-19 के
सं�मण से बचाने के �लए सीसीआई के �भारी ��� को �न�न बात� �यान म�
रखनी चा�हए:

सकारा�मक �व�ता �वहार का
पालन करना, उसका �चार करना
व इसके उपयोग बताने को लेकर
आव�यक कदम उठाना व उनके
उद�्हण का �नरी�ण करना

स�ती से सफाई करना व
क�टाणुर�हत करते रहना

को�वड-19 के फैलाव के ��त
खुद जाग�क होना व �सर�
को जाग�क करना

सामा�जक �री का पालन करना



सु�ीम कोट� �ारा �नद� �शत सीसीआई के �लए ��त��याशील/�भावनीय
मानक

अगर सीसीआई म� �कसी बालक या कम�चारी म� बुखार, खांसी व सांस लेने म�
क�ठनाई जैसे ल�ण नजर आए तो �भारी ��� को �न�न मानक सु�न��त करने
चा�हए

�वा�य रेफरल �णाली का
पालन करना

आपातकालीन ���तय� को लेकर
पहले से ही योजना तैयार करना

�नय�मत जांच का आयोजन
करना

संगरोधन (�वारंटाइन)
करना



�वा�य मं�ालय ने को�वड-19 को लेकर नए रा�ीय हे�पलाइन
न�बर जारी �कए है. कोरोना वायरस (को�वड-19) से संबं�धत �कसी
जानकारी या ��ीकरण के �लए आप 1075 व 1800 112 545 पर
कॉल कर सकते ह�. 
इसके साथ ही चाइ�लाइन न�बर 1098 का संचालन भी जारी
रहेगा. 
अगर �कसी कम�चारी या बालक म� कोरोना से संबं�धत ल�ण नजर
आ रहे ह� तो आप ऊपर �दए गए न�बर पर कॉल कर सकते ह� या
�ानीय डॉ�टर से संपक�  कर सकते ह�.

सु�ीम कोट� �ारा सीसीआई को �दए 
�नद�श म� जारी हे�पलाइन न�बर 

 


